
Salud
Centro Ezid dl ACUERDO No.1.02.095.2024 y

(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL
INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE SALUD DE LA RED DE SALUD
DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE

DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON
EXCELENCIA Y AMOR” 2024 -2028 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

La junta directiva de la Red de Salud del Centro E.S.E. en uso de sus atribuciones el
legales y estatutarias, contenidas en el numeral 3 del articulo 2.5.3.8.4.2.7 del Decreto
780 de 2016, el Acuerdo Municipal 106 de 2003 y el Acuerdo de Junta Directiva 001
de septiembre 25 de 2003 por el cual se crean los estatutos intemos de la Red de
Salud del Centro E.S.E

CONSIDERANDO
Que por medio del Acuerdo N*. 106 de enero 15 de 2003, el Honorable Concejo de
Santiago de Cali, descentralizo la prestación de servicios de salud de Primer Nivel de
atención del municipio de Santiago de Cali, mediante la creación de cinco Empresas
Sociales del Estado, dentro de las cuales se encuentra la Red de Salud del Centro
ESE.
Que la Red de Salud del Centro - Empresa Social del Estado, constituye una categoría
especial de entidad pública descentralizada, con personería jurídica, del orden
Municipal, con patrimonio propio y autonomía administrativa, regulada por la Ley 100
de 1993 y sus Decretos Reglamentarios.
Que el numeral 3 del artículo 2.5.3.8.4.2.7 del Decreto 780 de 2016 que sub sumió el
Decreto 1876 del 3 de agosto de 1994 en su artículo 24, establece que las Empresas
Sociales del Estado deberán elaborar anualmente un Plan de Desarrollo de
conformidad con la ley y sus reglamentos, al igual que la Resolución No. 710 de 2012
en su anexo N? 1 que establece que el plan de gestión debe ser coherente con el plan
de desarrollo y exigible su aprobación por parte de la Junta Directiva.
Que mediante Acuerdo Municipal No. 0578 de 2024 del Honorable Concejo Distrital de
Santiago de Cali fue aprobado el Plan de Desarrollo denominado “CALI, CAPITAL
PACIFICA DE COLOMBIA 2024-2027"
Que con su expedición se hace necesario la adopción de los planes de Desarrollo
Institucional previsto para cada una de las Empresas Sociales del Estado del Distrito
de Santiago de Cali.
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“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL
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DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE

DESARROLLO *E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON
EXCELENCIA Y AMOR" 2024 -2028 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”.

Que el Decreto 780 de 2016 en su artículo 2.5.3.8.4.2.7 establece las funciones de la
Junta Directiva, entre estas aprobar los Planes Operativos Anuales de Inversión
(POAI) de las Empresas Sociales del Estado.

Que el Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG) establecido por el Decreto
499 de 2017, define en el capítulo 2 las políticas de gestión y desempeño institucional
entre ellas la de Planeación Institucional

Que se hace necesario aprobar el Plan Operativo Anual Institucional de la vigencia
2025 y armonizarlo con el Plan de Desarrollo Institucional de la Red de Salud del
Centro E.S.E. con el Plan Operativo Anual de Inversiones, de tal manera: que permita
actualizar la herramienta de planeación y la ejecución armónica de los recursos
previstos para la presente vigencia
Que, en mérito de lo expuesto,

ACUERDA

ARTÍCULO PRIMERO: APROBACIÓN. Aprobar el Plan Operativo Anual Institucional
(POAI) o Plan de acción para la vigencia 2025, presentado por el Gerente de la Red
de Salud del Centro Empresa Social del Estado, el cual contiene cinco (5) objetivos
estratégicos:

1. Eje N”. 1 La atención de calidad conformado por 16 indicadores, 15 actividades
con un total de 39 controles de proceso.

2. Eje N”. 2 Sostenibilidad financiera conformado por 5 indicadores, 5 actividades
y 15 controles de proceso.

3. Eje N”. 3 Innovación y conocimiento conformado por 5 indicadores, 5
actividades y 13 controles de proceso.

4. Eje N”. 4 Participación social conformada con 2 indicadores, 2 actividades y 3
controles de proceso.

5. Eje N”. 5 gestion de la excelencia conformada con 7 indicadores, B actividades >
y 11 controles de proceso.
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losa
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serviciosprestados
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añoanteriorY|

SD23%



Salud
Centro

ACUERDONo.1.02.095.2024

(Enero

30

de

2025)

“PORMEDIODELCUALSEAPRUEBAEL

PLANOPERATIVOANUAL

INSTITUCIONAL

(POAI)

DEL2025EN

LA

REDDE

SALUDDELAREDDE

SALUD

DELCENTRO

EMPRESASOCIAL

DELESTADO

ARMONIZADO

CONELPLANDE

DESARROLLO"E.S.E.
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N*.3Innovación

y
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proceso.

PLANDEDESARROLLOINSTITUCIONAL

Metadela

Vigencia

Objetivoespecífico

ESECentro
Indicador

delaESECentro

Fórmula

del

indicador

Lineade
BaseESECentro

2025

Cumplir

el290%de

lasactividades

programadasdelplandebienestarsocial

e

incentivos

que

favorezcanal

colaborador

_y

sus

fami
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de

cobertura

del

plan
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bienestarsocial

e

incentivos

(Número

deactividades

ejecutadas/Número

de

actividades

programadas)

*

100%

90%

90%

Realizaralmenosdosdesarrollos
tecnológicosinhousedeaplicativos

contratadosconterceros

Númerodedesarrollos

tecnológicos

inhouse

de

aplicaciones

tercerizados

Número

Realizartres desarrollos
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al
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para
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automatización
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administrativos

y

asistenciales

Númerodedesarrollos

tecnológicos

para
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Número
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proyecto
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investigación

alaño,
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medio

delos

conveniosdocenteasistencialesquese

tienensuscritos

con
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educación

superior,

a

partir
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Númerode
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investigación

ejecutados
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mediode

convenios

docente

asistencial

Número
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EjeN”.4Participaciónsocialconformadocon2indicadores,2actividadesy 3controlesdeproceso.
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o
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Mantener

losnivelesdesatisfacción

| Proporción

de

satisfacción

|

experiencia

globalrespectoa

los

global

delos

usuarios

enun¿global

delosusuariosdela

|

servicios
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salud
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harecibido

a
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295%
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2
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ESE

-
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su
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INSTITUCIONAL
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T

Lineade
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Centro
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|
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ESE|
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Centro.

Mejorar

lascondicionesde

infraestructurade|

yy,

menos

SIPSdeaed

enel

maro

del

|

Nimera

de

IPSnerenidas

ar

yA

1

2

cumplimiento

del

SUA

y los

requisitos

de

pl

habilitación

Mantenerel

reconocimiento

como

institución

acreditada

en

saludmanteniendo

o

mejorando

una

calificación23,52

enla

| ararde coradtación|.

Mdlcador

nominal

3,52

2352

evaluación

externa

delsistema

únicode
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y
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NAo

0
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y
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la
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—| Sistemade
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1

1
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y
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Seguridad

y

Salud

en

el—| Sistemade

gestión
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NA

1

1

trabajobajo

la

NormaISO
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AA ACUERDO No.1.02.095.2024
(Enero 30 de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO ANUAL
INSTITUCIONAL (POAI) DEL 2025 EN LA RED DE SALUD DE LA RED DE SALUD

DEL CENTRO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ARMONIZADO CON EL PLAN DE
DESARROLLO “E.S.E. CENTRO, POR UNA SALUD MAS CERCANA CON

EXCELENCIA Y AMOR” 2024 -2028 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

ARTÍCULO SEGÚNDO: ARMONIZACION. ARMONIZAR el Plan de Desarrollo
Institucional de la Red de Salud del Centro E.S.E para la vigencia 2024 — 2028 con el
Plan Operativo Anual de Inversiones que permita actualizar la herramienta de
planeación y la ejecución armónica de los recursos previstos para la presente vigencia.

ARTÍCULO TERCERO: SEGUIMIENTO. Al POAI aprobado en el artículo 1% de este
Acuerdo, se le realizará seguimiento y control de manera periódica por parte de los
responsables del cumplimiento de metas y la Gerencia, con el propósito de garantizar
su cumplimiento y deberán informar a la Junta Directiva cada seis (6) meses periodo
vencido en las sesiones ordinarias de los meses de julio 2025 y Enero 2026.
ARTÍCULO CUARTO: Contra el presente Acuerdo no procede recurso alguno.

ARTÍCULO QUINTO: El presente Acuerdo rige a partir de su aprobación en Junta
Directiva y requiere de su publicación de la página web de la Institución con todos sus
suportes.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Santiago de Cali, a los treinta (30) días del mes de Enero de dos mil
veinticinco (2025)

lo Ap WN. s
Als: DURAN PEÑAFIEL NATALI MOSQUERA NARVAEZ
Presidente Junta Directiva Secretario Junta Directiva
Delegado del Alcalde Red de Salud del Centro E.S.E.

ED)

Elaboró: Nancy Johanna Deaza H. - Asesora Planeación y Calidad - Juan Camilo Jefe Oficina - Asesora de Juridica.


